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HUMAN SZTRADA Nonprofit Kift.

SZENVEDELY- ES PSZICHIATRIAI BETEGEK KOZOSSEGI ELLA TASA

Eves beszamol6 2012.

Pécel Varos Onkormanyzat

A Cg.01-09-884072 cégjegyzékszami HUMAN SZTRADA Satis, Egészségiigyi, Oktatasi és Foglalkoztatasi
Nonprofit Korlatolt Felebsséd Tarsasag (székhely: 1044 Budapest, Megyeri U) 4lszemélyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladataigingkodésuk feltételeit sz6161/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet,
valaminta szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasakz6lo 1993. évi lll. térvény rendelkezéseinek misdben,
dsszhangban a vonatkozo torvényi rendelkezésekkgszichiatriai-, és szenvedélybetegek kozOssdgiashra
vonatkoz62012. évre vonatkozé Beszamolojat az aldbbi tartalal mutatja be.

.
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Bevezed

A tAmogaté szolgalatok és ktzdsségi ellatasok finanzasi rendszerének megujulasa:

Az egyes szocialis targya torvények moédositasamillos — a szocidlis igazgatasrél és szocidlis
ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvényt (tovaakiban Szt.) is modosité — 2007. évi CXXI. térvény
rendelkezett arrél, hogy a tdmogatd szolgéaltatasa élsdzOsségi ellatasok (pszichiatriai betegek-,
szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi &adpel szenvedélybetegek részére nydjtott
alacsonykiszdb ellatas) normativ allami tAmogatasa mégsdz igy 2009. januar 1-6l mar nem
tartozik a koételez6 6nkorményzati feladatok kdzé. Az Szt. 131/A. §-a alapjan a szolgaltatdsok
mitkodését az allanmbézabalyként 3 évre megkotott finanszirozasi skyzek utjan tAmogatja.

A tdmogaté szolgaltatas és a kozosségi ellatasakdzirozasanak rendjeszol6 191/2008 (VII1.31.)
kormanyrendelet alapjan 2009. januar dl-ét kdzosségi ellatasok iikodtetése palyaztatas Gtjan, 3
éves befogadassal, finanszirozasi alapon tortéaikelss palyazati ciklus 2011. december 31-én zarult
le.

2012. januér 1-én uj ciklust kezdtunk.

A Nemzeti Rehabilitacidés és Szocialis Hivatallaivéibbiakban: NRSZH) koététt, a 2012. évre érvényes
finanszirozéasi szetdéseink alapjan 14@ fpszichiatriai beteget és 106 §zenvedélybeteg lattunk el
Budapesten, Pécelen és Fejér Megyében.

A Humén Sztrdda Nonprofit Kft. 2008. januéardl-végzi a Szenvedély- és pszichiatriai betegek
kozoOsségi ellatadsdécel Varosaban Arra torekedtiink, hogy a mar elkezdett j6 gyakiminkat
folytassuk, illetve tovabbi innovativ programokablgbzzunk ki a szocialis halé dsitése
érdekében, amely lelste teszi a pszichiatriai- és szenvedélybetegek ssxjlktalapl ellatasat,
rehabilitaciojat, életmitségének javuldsat, ezaltal fokozva aktivitasukasadalmi részvételiket.

A Beszamol6 célja a kozosseégi ellatast, mint szgesélgondoskodast nyujtd szocialis ellatast
bemutatasa. A gondozasi folyamat soran alkalmazétiszertani program konkrét bemutatasa.

Célja tovabba bemutatni a HUMAN SZTRADA Nonprofiitknek, mint fenntarténak feladat- és
jogkérét, az ellatasra val6 jogosultsag feltétalkjrmegallapitasanak eljarasrendjét, a szervezat és
jogosult kézotti jogviszonydbb elemeinek tartalmat.

A HUMAN SZTRADA Nonprofit KFT a szocidlis igazgatds és szocialis ellatasokrol 1993. évi Il
torvény alkalmazasabazocidlis szolgaltatd
Elnevezésében:

HUMAN SZTRADA Nonprofit Kft — Szenvedély- és Pszichatriai betegek Kozosségi Ellatasa.

Agazati azonositdja: S0251710 - S0287356

A szervezet kizarOlag a 60-65/E. 8§-ban meghatarosabcidlis alapszolgaltatasokat nyujtja.
Jogszabalyi rendelkezés hidnyaban a szocidlis &ratdkra a szocialis intézményekre vonatkozo
szabalyokat kell megfelédn alkalmazni. A szocialis intézmény:a hivatkozott térvényben
meghatarozott nappali, illetve bentlakasos ellatgsjtd szervezet.

A szervezet a pszichiatriai €és szenvedélybetkgeésségi ellatdsa tekintetében, mint magyarorszag
székhelyi jogi személyiség nélkilli gazdasagi tarsasdmtartonak mindsil. A HUMAN SZTRADA
Nonprofit Kft fenntartoként koteles biztositani aosialis intézmény folyamatos ikodésének
feltételeit, amelyhez az &llam szocialis szakmagmmok meghirdetésével nyujt segitséget.

Fenntartoi feladatok

» elkésziti a szervezet szervezeti dkauési szabalyzatat, szakmai programjét,
» gondoskodik a szakemberek képzékéovabbképzését,

» gyakorolja a munkaltatoi jogokat;

» biztositja az intézmény gazdalkodasanak étaésének torvényességet.
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Szolgéltatdsaink sokiétégét tekintve a szervezet sok egyéb engedéllgeisttvannyal is
rendelkezik. Kiemelkedl jelentsédi az onkéntes fogadd szervezetként valé megjeldngzen a
napi munkafolyamatok soran hangsulyos az Onkéntgalkoztatas megjelenése.

Jelen Beszamold kizardlag a kozosségi ellatas éandjvatott bemutatni, az egyéb szervezeti
egységekhez vald kapcsolddas étegesen kerul emlitésre.

A szolgéltatas célja, feladata

A szolgaltatas elnevezése: szenvedély- és psazichidttegek kozosségi ellatasa.

A kozbsségi pszichiatriai €és szenvedélybeteg all@lja, hogy az altala gondozott pszichiatriai
betegek integrélt és teljes jogu tagjai maradjemafrsadalomnak, illetve, ha betegsédiikduiodoan

mar kirekeszidtek a tarsadalombdl, reintegralddjanak a kozosségb

Ennek érdekében a gondozas a pszicho-szocialibilithas és a tanacsadas minden formdjat a
pszichiatriai beteg otthonaban, illetve lakdkorretében, tartézkodasi helyén biztositja. Segitséget
nyujt a pszichiatriai betegek szamara egészsguashés allapotuk javitasaban; megl&epességeik

és készségeik megtartasaban, illetve fejlesztéséemindennapi életikben ado6do konfliktusok
feloldasdban és problémaik megoldasaban; a szaéalimentalis gondozasukban, és az egészséguigyi
ellatashoz valo hozzajutasukban.

A kozbsségi ellatas akkor hatékony, ha atfogo,tteben csak szigetsZem épdl ki, és integralt. Ez azt
jelenti, hogy megfelél szabalyozassal 6sztondzni kell a kuloritbézolgalatok — az egészseégligyi és
szocidlis szolgéltatasok — szoros egyiikddését az ellatottak céljainak megvalosulasa éfuk

Fontos tovabba hogy az ellatas képes legyen rugalmalkalmazkodni az adott kbzosség valtozo
igényeihez. A hatékony kozosségi ellatas figyelfoedit a szolgaltatast igénybe gva kdzdsség és
természetes sedit megfeleb oktatasara és tamogatasara annak érdekében, hdgizdmsséqi
ellatasban rdjuk ésfeladatokat kompetensen oldjadk meg és a betegitkathebleg ne névekedjenek.

A kozosségi ellatas célja tovabba a tartds intézetbzkodas megétésével a pszichiatriai beteg
stigmatizaciojanak elkerilése a kozosségi integririntartasa.

A pszichiatriai és szenvedélybetegek kdzosségidstaolyan dnkéntesen igénybe véhabsszu tavd,
kdzosseégi alapu, az ellatott otthonaban, illetk@®kérnyezetében térténgondozas, amelynek célja az
életmdédvaltozas elinditasa, segitése és folyanmgtmmion kdvetése.

Célja a betegségbadodo karosodés, pszicho-szocidlis fogyatékoskagta hatranyok lekiizdése annak
érdekében, hogy a pszichiatriai betegek a szanekedséges legteljesebb mértékben részt vehesaenek
kozbsség életében.

A pszichiatriai és szenvedélybetegskemélyek magas szadma hazankban folyamatos tarsadal
problémat jelent, mely indokolttd teszi a produkkiezelési eljarasok, tAmogaté szolgaltatdsok
miikodesét.

A kliensek intézményi ellatasa 6nmagéaban nem ebfgargyanis a szocialis kornyezéttkiemelt
kliensek a lakokornyezetbe visszakerilve nagy dekban visszatérnek mal adaptiv megkizdési
mechanizmusaikhoz. Hatékony és hosszu tavu vattoesak integralt, komplex kdzdsségi
szolgaltatassal, a természetes tamogatok bevoridshetelérni.

2012-ben mikddé irodaink:

1. Margaréta Haz 1042 Budapest, Jozsef A. u. ¥4-10
2. Margaréta Haz 1047 Budapest, Foti ut 71.
3. Telephely iroda 2481 Velence, Csemete u. 8-10.
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A koz0sségi ellatas segitséget nyuijt a klienseknek:
= bio-pszicho-szocialis allapotuk javitdsdbanazzal, hogy atfogd allapotfelmérés alapjan
megallapitasra kerililnek a problematikus, kezdéldndiletek, a megléversforrasok, valamint
az akadalyoz6 tényék, illetve mindezek alapjan kidolgozasra kertl aggrvencios akcioterv,
amely meghatérozza a ségitolyamat keretrendszerét, a kliens és a gondoitalasait,
valamint a tovabbi tAmogat6 személyek és szolg&lbkt bevonasat
* megléw képességeik és készségeik megtartasaban, illetypelsztésében
o] életvitelhnez  szllkséges készségek fejlesztése, ataell facilitdldsa, hasznos
szabadidtoltés, idsstrukturdlas tAmogatasa
0 kommunikacios készségek, asszertivitas fokozasa
o] stressz-megklizdés tamogatasa révén
= mindennapi életikben adddo konfliktusok felolddsdba, probléméaik megoldasabanugy,
hogy a problémafelismérelems és megoldé technikat alkalmaz
= szocidlis és mentdlis gondozasukbarnnformacionyljtds, tanacsadas, séglieszélgetés,
konzultacio, non direktiv kisérés formajaban; fatailktzé tartozik tovdbba
o] Onsegib és kozossegi seditsoportok kozvetitése,
0 oktatasi lehdiségek igénybevétel@rtajékoztatas,
o] foglalkoztatasi lehéségek igénybevétel@rtajékoztatas,
o] szocidlis ellatasokkal, szolgéltatasokkal kapcsslégyintézés
= egészségugyi ellatdshoz valé hozzajutdsukbamzal, hogy segit az ellatott lakokornyezetében
felkutatni a szamara legmegfdéleb egészségugyi ellatast, mentélisan felkészitezelésre,
korhazi ellatads esetén is figyelemmel kiséri altdpohogy kikerllve az intézménsib
folytathat6 legyen a k6z6sségi gondozas
» pszichoedukacioval, azaz tajékoztatast nyuljt a betegsélgr annak lehetséges
kdvetkezmeényedl, a gyogyito, segitfolyamatrol, teendkrél, a felépiilés varhaté hatéasairol.

A szolgalat munkatarsai a fent emlitett szolga#takat az ellatott otthonaban, illetve lakbkornyében,
vagy az ellatott tartozkodasi helyén személyesertositjdk vagy kozvetitéssel, szervezéssel,
tanacsadassal segitik az azokhoz valé hozzajutést.
A kozbsségi ellatas tovabbi fontos elemei:

o0 megkeres tevékenység (outreach)

o rovid intervencié

0 esetmenedzselés

Szakmai munka

A Kkliens hatékonyabb ellatdsanak érdekében 2012shéantosnak tartottuk egytttikodni az ellatasi
teruletiinkdn dolgozo szakmai és igazgatasi szetelexezedivel, munkatarsaival. Az ellatasi teruleten
a koordinatorok és a gondozok felvették a kapcsplaiz illetékes 6nkormanyzatok szocidlis és
egészségugyi intézményeivel, illetve egyéb civil égyhazi szervezetekkel, tajékoztattdket a
kozosseégi ellatasunk altal nyujtott lebmdgekél, szakmai programokrél. Ezen kivil részt vettek a
multidiszciplinaris teamek esetmegbeszélésein, aggiittesen elemezték a kozos kliensek aktualis
allapotat, a sedit folyamatokat, beavatkozasi lebgggeket. Az ellatasban részé&iles csaladjuk
gondozasa érdekében munkatarsaink szakmai kapmsalakitottak ki a gyermekjoléti kbzpontokkal,
nevelési tanadcsaddkkal, gondnokokkal, gyamhivakalplszabadid/kulturalis intézményekben dolgozo
szakemberekkel.

Kapcsolattartas

A kozosségi ellatas munkatarsainak, egyik feladat&kliens hatékonyabb ellatasanak érdekében
egyuttrmiikddni a térvény altal meghatarozott, szakmai ésggtasi tertletek vez@vel, munkatarsaival.

]
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Ennek és a segitséget déhatékonyabb ellatasa érdekében az ellatési teriifelvették a kollégak a
kapcsolatot az 6nkorméanyzatok szociélis és egédggemtézmenyeivel, illetve egyéb civil és egyhazi
szervezetekkel, tdjékoztattdket a kozossegi ellatas altal nyujtott |etsetgeksl.

Ezen kivll részt vettek/vesznek multidiszciplinateameken, ahol a kdzos kliensek problémainak
hatékony, optimalis megoldasi lebeégeibl, vagy allapotardl folyik kdlcsonos tajékoztatas.

Az ellatasban részesid és csaladjuk segitése érdekében, keigegakmai kapcsolatot alakitottak ki a
kollégak a gyermekjoléti kozpontokban, nevelésiataadokban, szabadiulturalis intézményekben
dolgoz6 szakemberekkel.

A kovetked felsorolasban lathatd az ellatasi terlleten, nedplgaltatokkal, intézményekkel van
egyuttrmikodési szeradése, illetve ellatasi széése a HUMAN SZRADA Nonprofit Kft-nek:

Pécel Varos )
» Ellatasi szerédés Pécel Varos Onkorméanyzataval
= Péceli Csalddsegits Gyermekjoléti Szolgélat

Pécelen dolgoz6 munkatarak a kovetkeintézményekkel/szakemberekkel tartottak kiemelten
kapcsolatot:

= Pécel Varos Onkormanyzata / Szocialpolitikai Ogztal

= Péceli Csaladseg@gits Gyermekjoléti Szolgéalat

= Szemere Bertalan Welodési Kozpont

= GOdolbi Munkatgyi Kézpont

= Flor Ferenc Korhaz

= Szent ROkus Korhaz Pest Megyei Pszichiatriai éskdidgiai Gondozo
» Péceli Haziorvosi Rendel
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Statisztikai adatok

2012-ben a nyilvantartasban szerepld ellatottak szama a szenvedélybeteg szolgalatban

Targyév Ellatottak 0sszesitett  Januar 1-én December 31-én
szama nyilvantartasban lévé nyilvantartasban 1évé
ellatottak szama ellatottak szama
2012 25 23 4

W Targyévben Gsszesitett elldtottak
szama

OJanudr 1-én nyilvantartasban lévé
ellatottak szama

O December 31-én nyilvantartasban
Iévé elldtottak szdma

2012-ben az ellatottak kor és nem szerinti megoszlasban a szenvedélybeteg szolgalatban

Korcsoport Férfi N& Osszesen
18-39 éves 1 7 8
4.0-59 éves 2 12 14
60-64 éves 1 0 1
65-69 éves 0 1 1
70-74 éves 1 0 1
75-79 éves 0 0 0
80 felett 0 0 0
Osszesen 5 20 25
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ONéS
W Férfi

18-39 éves 40-59 éves 60-64 éves 65-69 éves 70-74 éves

Az ellatott személyek munkaero-piaci helyzete (2012)
Kategoriak Fo

Aktiv kord nem foglalkoztatott szocidlis ellatasban
Alkalmi munkat végzo

Allaskeresési tamogatasban részesiil
Apolasi dij

Baleseti rokkantsagi ellatas
Egyéni/tarsas vallalkoz6
Fels6/kozépvezetd

Fizikai munkat végzo alkalmazott
Gyermekapolasi ellatas (GYED, GYES)
Hadigondozott ellatas
Hallgaté/tanulé

Inaktiv koru szocialis ellatasban
Kozfoglalkoztatott

Megvaltozott munkaképességii
Munkanélkiili ellatas nélkiil

Ozvegyi nyugdij

Sajat jogu oregségi nyugdij

Szellemi munkat végzé alkalmazott
Sziil6i nyugdij

Egyéb

Osszesen

IO OO NORVUIFkR OO WODOOONOO

N
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A rendelkezésre all6 adatok alapjan, a kliensek 20%-a rokkantsidgi nyugdijban részesiil. Az
ellatottak 32%-a munkanélkiili ellatas nélkiili kategériaba esik. A statisztikai adatokbdl is jol
latszik, hogy a kliensek tilnyomoérésze nem szerepel a munkaerépiacon.

2012-ben az ellatottak diagnozis szerinti megoszlasa a szenvedélybeteg szolgalatban

BNO kéd/ Keriillet F10-19 Egyéb Osszesen

Gardonyi Kistérség 25 0 25

0OF 10-19
O Egyéb

@ Osszesen

2012-ben az ellatottak végzettség szerinti megoszlasa a szenvedélybeteg szolgalatban

Iskolai végzettség f6
4 osztaly alatt
4 - 7 osztaly kozott

U=y
U.IUJ[\J

8 osztaly

9 - 10 osztaly
Szakmunkasképzé
Szakkozépiskolai érettségi
Gimnaziumi érettségi
Technikum
Egyetem/Féiskola diploma
Doktori, PHD képzés
Egyéb fels6foki

Egyéb kozépfoku

o O O O O o o o u o

Egyéb

N
9]}

Osszesen:
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Az ellatottak 80%-a 8 osztalyt vagy anndl kevesebbet végzett, nem rendelkeznek szakmaval, a
legtobbjiik megvaltozott munkaképességli igy a mai viszonyok koézott, a nyilt munkaerdpiacra
torténd integracios lehetéségeik csekélyek. A kliensek 20%-a rendelkezik valamilyen szakmaval.

A szenvedélybeteg ellatottakkal folytatott tevékenységeink fokategoriak szerinti

megoszlasa a 2012-es évben

Gondozasi tevékenység tipusa Ora
Allapot és életvitel felmérés 8,25
Személyes célok, problémakezelés 4,25
Pszichoedukacio 0
Készségfejlesztés, rehabilitacié 14,25
Specialis stratégiak 1
Ugyintézés 0
Szocialis munka csoportokkal 0
Osszesen 27,75

2012-ben a nyilvantartasban szerepld ellatottak szama a pszichiatriai beteg szolgalatban

Targyév Ellatottak 0sszesitett ~ Januar 1-én December 31-én
szama nyilvantartasban lévé nyilvantartasban 1évé
ellatottak szama ellatottak szama
2012 14 13 6

W Targyévben dsszesitett elldtottak
szama

OJanudr 1-én nyilvantartasban lévé
elldtottak szama

O December 31-én nyilvantartasban
|évé elldtottak szama
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2012-ben az ellatottak kor és nem szerinti megoszlasban a pszichiatriai szolgalatban

Korcsoport Férfi N6 Osszesen
18-39 éves 2 5
40-59 éves
60-64 éves
65-69 éves
70-74 éves
80 felett
Osszesen

U1 O O O W
OO OO R UlWw
SO O Ok

A\

4,5 A

3,5 1

2,5 A ONGS

W Férfi

1,5 1

TV

0,5 -

18-39 éves 40-59 éves 60-64 éves

A szolgalat klienseinek talnyomé részének az életkora 40-59 év kozé esik, ez az 6sszes kliens
57,14 %-a.

A nem szerinti megoszlas tekintetében a férfiak kevesebben vannak; kliensek 35,71%-at, mig
a nék az ellatottak 64,28%-at teszik ki.

Az ellatott személyek munkaeroé-piaci helyzete (2012)
Kategoriak Fo

Aktiv kord nem foglalkoztatott szocidlis ellatasban
Allaskeresési tamogatasban részesiil

Apolasi dij

Baleseti rokkantsagi ellatas

Egyéni/tarsas vallalkoz6

Fels6/kozépvezetd

Fizikai munkat végzo alkalmazott

Gyermekapolasi ellatas (GYED, GYES)
Hadigondozott ellatas

.
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Hallgaté/tanulé 0
Inaktiv koru szocialis ellatasban 0
Kozfoglalkoztatott 0
Megvaltozott munkaképességii 10
Munkanélkiili ellatas nélkiil 3
Ozvegyi nyugdij 0
Sajat jogu oregségi nyugdij 0
Szellemi munkat végz6 alkalmazott 0
Sziil6i nyugdij 0
Egyéb 4
Osszesen 14

A rendelkezésre all6 adatok alapjan, a kliensek 71,42%-a rokkantsagi nyugdijban részesiil. Az
ellatottak 21,42%-a munkanélkiili ellatas nélkiili kategoriaba esik, vagy nem jogosult semmilyen
ellatasra, vagy a betegségébdl adddéan nem tud munkat vallalni és az ellatdsokkal kapcsolatos
ligyintézés jelent szamara problémat. Okai az informacié hianya vagy segitség nélkiil nem tudjak a
tdmogatasokat igénybe venni, vagy ellatdsok megitélése mar folyamatban van. A statisztikai
adatokbdl is jol latszik, hogy a kliensek tilnyomérésze nem szerepel a munkaerdpiacon.

2012-ben az ellatottak diagndzis szerinti megoszlasa a pszichiatriai szolgalatban

) ) F20-29 F30-39 F40-49 Osszesen
BNO koéd/ Keriilet

Gardonyi Kistérség 8 6 0 14

OF 20-29
OF 30-39
EF 40-49

@ Osszesen

2012-ben az ellatottak végzettség szerinti megoszlasa a pszichiatriai szolgalatban

Iskolai végzettség f6
4 osztaly alatt

4 - 7 osztaly kozott
8 osztaly

9 - 10 osztaly
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Szakmunkasképzo6
Szakkozépiskolai érettségi
Gimnaziumi érettségi
Technikum
Egyetem/Fdiskola diploma
Doktori, PHD képzés
Egyéb fels6foku

Egyéb kozépfoku
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Egyéb
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Osszesen:

Az ellatottak 28,57%-a 8 osztalyt vagy anndl kevesebbet végzett, nem rendelkeznek szakmaval, a
legtobbjliik megvaltozott munkaképességili igy a mai viszonyok kozott, a nyilt munkaerdpiacra
torténd integracids lehet6ségeik csekélyek. A kliensek 42,85%-a rendelkezik valamilyen
szakmaval.

A pszichiatriai ellatottakkal folytatott tevékenységeink fokategoriak szerinti megoszlasa a
2012-es évben

Gondozasi tevékenység tipusa Ora
Allapot és életvitel felmérés 43,08
Személyes célok, problémakezelés 40,70
Pszichoedukacio 0
Készségfejlesztés, rehabilitacié 63,5
Specialis stratégiak 56,17
Ugyintézés 27,34
Szocialis munka csoportokkal 0
Osszesen 230,84

2012-ben a kovetkez 6 programok kerultek megszervezésre/megvaldsitasra a kliensek
részére

A programokon az alapvetd cél a szabadidé szervezett eltdltésének segitésének a keretein
belul a készségek fejlesztése, izolacié csokkentése és a kapcsolatok épitése, mélyitése,
tapasztalatok, éimények szerzése, reintegracié segitése.

Események:
- 2012. marcius 8. Févarosi Nagycirkusz
- 2012. aprilis 6.Husvéti Tojasfesté Nap a Margaréta Hazban
- 2012. majus 5. Nemzeti Szinhaz

- 2012.november 23. Mivészetek Palotaja - koncert

- 2012.december 13. Karacsony a Margaréta Hazban

- 2012.december 13  Nemzeti Szinhaz

- 2012.december 17. Velencei Karacsony

- 2012.december 19. MR Zenei Egyiittesek Karacsonyi Hangversenye

.
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A gondozasi folyamat eredménye alapjan az ell&ditatmir6sége javult, kiegyensulyozottabb lett a
betegek mentalis és fizikalis allapota. A kliensdldtasa soran nagy gondot forditunk a komplex
gondozasra, minden tertleten pozitiv valtozas séeectorekedink. Az ellatottak allapotanak folyarsat
figyelemmel kisérése altal, annak romlasanak azbfali@merésével sikertl kikliszobolni a betegségre
jellemz allapotrosszabbodast, ennek kdvetkeztében a kkeds csokkent a krizishelyzetek szama.

A rendszeres ambulans kezelés mellett a klienseks@ékken a koérhazba kerllés gyakorisaga, az
absztinens idszakok hossza kitoloédik. A munkank sordn nagy haggdektetiink a természetes
segitk, tamogatok felkutatasara és a kliensek gondozasdld bevonasara.

Célkitizések

Munkank soran azt tapasztaltuk, hogy egyre nagys#iixség van a szolgélatra, egyre tbbben kérik a
segitséglinket az egészséguybs a szocidlis terlléir a még ellatatlan kliensekkel kapcsolatban.
Szeretnénk elérni, hogy tébb, még ellatatlan szd#lyets pszichiatriai beteggel keruljink kapcsaatb
ezzel is dlsegitve helyzetiknek valtozasat. Ennek érdekéberetsZnk a megkerédevékenységeket
tovabb folytatni, illetve a mar kialakitott kapcatikat szeretnénk tovabb apolnigsteni az ellatasi
terlleten.

Budapest, 2013. marcius 27.

Készitette
Gal Erika
K6zosségi koordinator
Jovahagyta
Pinter Erika
Ugyvezed
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